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Allgemeine Geschéftsbedingungen

YA

SAYANG TEXTILES

Allgemeine Geschaftsbedingungen (nachfolgend AGB genannt) der Firma Apperal Sayang Textiles GmbH (nachfolgend Sayang Textiles genannt)

Unsere AGB sollen keine Benachteiligung darstellen, sondern wir méchten lediglich im beiderseitigen Interesse Klarheit in allen Punkten schaffen, die bei der Erteilung und Durchfiihrung lhres Auftrages
von Bedeutung sein kénnten. Lesen Sie die nachfolgenden Bedingungen daher durch, damit Unklarheiten oder Missverstandnisse erst gar nicht entstehen kénnen. Stehen die AGB des Auftraggebers
den unseren entgegen und erkennen wir diese nicht ausdriicklich an, so sind diese Bedingungen fiir uns nicht verbindlich.

1. Angebote und Vertrdge Die abgegebenen Angebote erfolgen stets freibleibend und unverbindlich.
Soweit nicht ausdriicklich vermerkt, verstehen sich alle Preisangebote in Euro zzgl. der gesetzlichen
Mehrwertsteuer. Eine Stornierung eines erteilten Auftrages seitens des Auftraggebers ist nicht méglich.

2. Zahlungsbedingungen Die Rechnung wird am Tage des Abganges der Ware bzw. der Teillieferung
ausgestellt. Unsere Rechnungen sind, sofern nicht anders vereinbart, innerhalb von 10 Tagen zur
Zahlung féllig. Bei Zieliiberschreitung werden Verzugszinsen in Héhe von 4 % (ber dem jeweiligen
Diskontsatz der Deutschen Bundesbank berechnet. Wird uns eine wesentliche Verschlechterung in den
Vermdgensverhaltnissen des Auftraggebers bekannt oder gerat dieser mit einer Zahlung in Verzug, so
steht Sayang Textiles das Recht zu, die sofortige Zahlung aller offenen, auch noch nicht falliger
Rechnungen zu verlangen. Ferner ist Sayang Textiles berechtigt, die Weiterarbeit an den laufenden
Auftragen des Auftraggebers einzustellen oder Vorauszahlungen zu verlangen.

Ist der Abnehmer Verbraucher und betragt der Preis der nach Ausiibung des dem Abnehmer ggf.
zustehenden Widerrufsrechts zuriickzusendenden Sache weniger als 40.- EUR und entspricht die
gelieferte Sache der bestellten, tragt der Abnehmer die regelmaRigen Kosten der Riicksendung. Das
Gleiche gilt, wenn der Preis 40.- EUR Ubersteigt, der Abnehmer im Zeitpunkt des Widerrufs aber weder
die Gegenleistung noch eine Teilzahlung erbracht hat. Abnehmer, die nicht Verbraucher sind, tragen
immer die Kosten der Riicksendung.

3. Lieferzeit Liefertermine und Lieferzeiten sind nur verbindlich, wenn Sayang Textiles diese
ausdriicklich schriftlich bestatigt. Die Lieferzeiten beginnen nach Orderklarheit, d. h. nach Klarstellung
aller notwendigen Einzelheiten. Bei einer Vereinbarung uber die Priifung von Fertigmustern, Andrucken,
Reinzeichnungen usw. durch den Auftraggeber, verlangert sich die Lieferzeit entsprechend. Bei jeder
nachtraglichen Anderung des Auftrages beginnt die Lieferzeit neu. Bei hdherer Gewalt oder bei von
Sayang Textiles unverschuldeten Umstanden, wie z. B. Mangel an Rohstoffen, Mangel an
Transportmitteln, Betriebsstérungen, Bruch der Werkzeuge, behordliche MaRnahmen usw. verlangert
sich die Lieferzeit entsprechend.

4. Lieferungsverzug Gerat Sayang Textiles durch Nichteinhaltung eines verbindlich bestatigten
Termins in Verzug, so muss der Kunde eine angemessene Nachfrist setzen. Kann Sayang Textiles auch
nach angemessener Nachfrist nicht liefern, so kann der Auftraggeber die ihm gesetzlich zustehenden
Rechte austiben. Ersatz entgangener Gewinne kann er nicht verlangen.

5. Mehr- oder Minderlieferung Sayang Textiles behalt sich fiir den Fachhandel eine brancheniibliche
Mehr- oder Minderlieferung bis zu 10% vor, welche nicht beanstandet werden kann.

6. Mangelriigen Der Besteller hat die gelieferte Ware unverziiglich auf Vollstandigkeit sowie auf
etwaige Mangel zu priifen. Offensichtliche Mangel sind Sayang Textiles unverzuglich, jedoch spatestens
innerhalb von 8 Tagen nach Erhalt der Ware schriftich mitzuteilen. Technisch bedingte oder
brancheniibliche geringfiigige Abweichungen der gelieferten Waren hinsichtlich der Beschaffenheit, der
MaRe und des Aussehens stellen keine Mangel dar. Dasselbe gilt fiir Méngel, die auf unzureichende
Vorlagen, Muster usw. des Bestellers zuriickzufiihren sind.

7. Gewabhrleistung Ist die gelieferte Ware durch das Fehlen einer zugesicherten Eigenschaft
schadhaft, so ist die Gewahrleistung beschrankt auf die Nachbesserung oder Ersatzlieferung. Ist auch
eine zweite Nachbesserung oder Ersatzlieferung im Sinne der zugesicherten Eigenschaften erfolglos, so
ist der Besteller berechtigt, den vereinbarten Kaufpreis angemessen zu reduzieren oder die
Riickgangigmachung des Vertrages zu verlangen. Dariliber hinausgehende Anspriiche, insbesondere
Schadensersatzanspriiche, kénnen nicht geltend gemacht werden.

8. Haftung Sayang Textiles haftet unbeschrénkt nur fiir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit.

9. Eigentumsvorbehalt Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises
sowie bis zur Erfiillung aller Forderungen, die gegen den Auftraggeber vorliegen, Eigentum von Sayang
Textiles . Forderungen aufgrund der WeiterverauRRerung der gelieferten Ware werden bereits jetzt an uns
abgetreten. Der Auftraggeber hat bereits auf Verlangen von Sayang Textiles seinem Abnehmer von der
Abtretung Mitteilung zu machen und diesen aufzufordern, nur noch Leistungen an Sayang Textiles zu
erbringen. Bei einem Zugriff Dritter auf die unter Eigentumsvorbehalt gelieferte Ware ist der Auftraggeber
angewiesen, Sayang Textiles unverziglich zu benachrichtigen und den Dritten auf das
Eigentumsverhaltnis hinzuweisen.

10. Entwiirfe, Zeichnungen, Lithos und Werkzeuge Entwiirfe, Reinzeichnungen, Lithos, Werkzeuge
usw. werden anteilig berechnet und bleiben - falls nicht anders vereinbart - Eigentum von Sayang
Textiles . Diese dirfen ohne Genehmigung von Sayang Textiles nicht vervielfaltigt und Dritten,
insbesondere zum Zwecke anderweitiger Nutzung, zuganglich gemacht werden. Entwiirfe und
Reinzeichnungen sind spatestens zum Zeitpunkt der Auftragsvergabe oder bei Nichterteilung des
Auftrages zurlickzugeben.

11. Ausfallmuster, Anderungen Ausfallmuster, Repros, Korrekturabziige etc. sind vom Auftraggeber
auf Text- und sonstige Fehler zu priifen. Sayang Textiles haftet nicht fiir vom Auftraggeber nicht
mitgeteilte Fehler. Fernmiindlich aufgegebene Korrekturen und Anderungen bediirfen der schriftlichen
Bestétigung durch den Auftraggeber. Bei Anderungen nach Druckgenehmigung gehen alle zusétzlich
verursachten Kosten zu Lasten des Auftraggebers.

12. Schutzrechte Die Verpflichtung zu priifen, ob ein Auftrag Schutzrechte oder sonstige Rechte Dritter
verletzt, obliegt allein dem Auftraggeber. Dieser hat Sayang Textiles von allen Anspriichen Dritter wegen
einer solchen Rechtsverletzung freizustellen und samtlichen Schaden zu ersetzen, der durch eine solche
Verletzung Rechte Dritter entstehen sollte.

13. Miindliche Vereinbarungen Alle miindlichen Vereinbarungen bediirfen zu ihrer Verbindlichkeit der
schriftlichen Bestatigung.

14. Aufbewahrung Flr die vom Auftraggeber zur Verfliigung gestellten Vorlagen und anderen
Gegenstande, die zur Riickgabe nach Erledigung des Auftrages vom Auftraggeber nicht angefordert
worden sind, libernimmt Sayang Textiles keine Haftung.

15. Muster  Zur Verfiigung gestellte Muster werden berechnet, kénnen aber innerhalb von 8 Tagen
zuriickgesendet werden.

16. Erfiillungsort, Gerichtsstand Erfiillungsort und Gerichtsstand fiir sémtliche sich aus diesem
Vertragsverhéltnis ergebenden Streitigkeiten ist der Sitz von Sayang Textiles in Hamburg soweit der
Auftraggeber Vollkaufmann, juristische Person des offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtlichen
Sondervermdgens ist.

17. Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie kénnen lhre Vertragserklarung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Griinden in Textform
(z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn lhnen die Sache vor Fristablauf tberlassen wird - durch
Riicksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch
nicht vor Eingang der Ware beim Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren
nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfiillung unserer Informationspflichten
gemaR § 312c Abs. 2 BGB in Verbindung mit § 1 Abs. 1, 2 und 4 BGB-InfoV sowie unserer Pflichten
gemal § 312e Abs.1 Satz 1 BGB in Verbindung mit § 3 BGB-InfoV. Zur Wahrung der Widerrufsfrist
genlgt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an:

Apperal Sayang Textiles GmbH
Sandkamp 21 h

22111 Hamburg

Deutschland

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewahren
und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung
ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zuriickgewahren, missen Sie uns
insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die
Verschlechterung der Sache ausschlieBlich auf deren Priifung — wie sie Ihnen etwa im Ladengeschéft
mdéglich gewesen wére — zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen kénnen Sie die Pflicht zum Wertersatz fiir eine
durch die bestimmungsgemafe Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung vermeiden,
indem Sie die Sache nicht wie lhr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert
beeintrachtigt.

Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Kosten und Gefahr zuriickzusenden. Sie haben die Kosten
der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der
zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40.- EUR nicht (ibersteigt oder wenn Sie bei einem
hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine
vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Ricksendung fiir Sie kostenfrei.
Nicht paketversandfahige Sachen werden bei Ihnen abgeholt.

Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen miissen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Die Frist
beginnt fiir Sie mit der Absendung lhrer Widerrufserklarung oder der Sache, fiir uns mit deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung

Nach § 312 d Birgerliches Gesetzbuch besteht das Widerrufsrecht nicht bei Fernabsatzvertragen zur
Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder eindeutig auf die
personlichen Bediirfnisse zugeschnitten sind und zur Lieferung von Audio- oder Videoaufzeichnungen
oder von Software, sofern die gelieferten Datentrager vom Verbraucher entsiegelt worden sind.

Wenn Sie Unternehmer im Sinne des § 14 Biirgerlichen Gesetzbuches (BGB) sind und bei Abschluss
des Vertrags in Auslibung |hrer gewerblichen oder selbstandigen Tatigkeit handeln, besteht das
Widerrufsrecht nicht.

18. Salvatorische Klausel ,Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam oder
undurchfiihrbar sein oder nach Vertragsschluss unwirksam oder undurchfiihrbar werden, bleibt davon
die Wirksamkeit des Vertrages im Ubrigen unberiihrt. An die Stelle der unwirksamen oder
undurchfilhrbaren Bestimmung soll diejenige wirksame und durchfiihrbare Regelung treten, deren
Wirkungen der wirtschaftlichen Zielsetzung am nachsten kommen, die die Vertragsparteien mit der
unwirksamen bzw. undurchfiihrbaren Bestimmung verfolgt haben. Die vorstehenden Bestimmungen
gelten entsprechend fiir den Fall, dass sich der Vertrag als liickenhaft erweist.”

Name der Firma / des Shops

DE-Steuernummer

Name des Geschéftsfihrers / Inhabers

Unterschrift / Firmenstempel

Kontakt

Tel.: +49 (0) 221 /2 97 80 866
Fax: +49 (0) 221 /2 97 80 867
Web: www.sayangtextiles.com
E-Mail: info@sayangtextiles.com

Apperal Sayang Textiles GmbH
Sandkamp 21h

22111 Hamburg
Handelsregister-Nr. HRB 112889
Ust.-ID Nr. DE 269764324

Retouren / Kundenservice
Apperal Sayang Textiles GmbH
MBE

Bonner StralRe 68

53773 Hennef

Bankverbindung
Postbank Hannover
BLZ 250 100 30
Kto-Nr. 114 213 09
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